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INTRODUCTION :

A la suite du rapport 2010 du Conseil d’Etat slireau et son droit », le Conseil d’Etat et le
Conseil Economique, Social et Environnemental aganisé conjointement, un colloque le
19 janvier 2011 portant sur le theme de « L’'eaes:issages, quelle gouvernance ? ».

Le secteur de l'eau doit répondre a différents imssoCes derniers sont importants et
variables. lls sont principalement liés a trois domes d’utilisation qui sont I'agriculture, le
secteur industriel et énergétique, et enfin lesinesdomestiques.

A Tl'approche du Forum Mondial de I'Eau qui serauea Marseille en 2012, plusieurs
constatations peuvent étre faites.

Le développement économique et 'augmentation deani de vie ont des répercussions
majeures sur les besoins en eau et les pollutionsmgrésultent. lls agissent négativement sur
la qualité des ressources hydriques et sur lepodibilite.

Par ailleurs, le changement climatique, I'accraisset de la population et I'urbanisation sont
des facteurs importants qui vont intervenir daasdés a I'eau. Le changement climatique et
I'essor de I'urbanisation sont des nouvelles dosmge doivent étre prises en compte lorsque
I'on parle d’ « usage de I'eau ».

Enfin, 'augmentation et I'apparition de nouvellggsllutions sur les eaux douces font varier
considérablement I'approche de certains Etats,nmotnt la France, sur leurs usages de
l'eau.

L'eau s’avere étre un élément clé dans la vie dgmilations, tant au niveau économique,
géopolitique, environnemental, social et humain.

C’est dans cette voie, que le colloque du Conskethatlet du CESE s’est engagé. Son objectif
n'était pas d'élaborer des réegles juridiques maés gbulever un nombre limité de
problématiques sur I'eau. Ainsi, les thémes susant été sujets a discussion, notamment :

- L’eau et les activités productives : industrie giieulture
- Les usages domestiques de I'eau
- Gouvernement de I'eau : qui gere I'eau en France ?

La présente synthese est un compte rendu des pgapss sont tenus lors du colloque.
Avant de les développer, il convient de rappeleccdatexte juridiqgue communautaire et
national de I'eau.

En droit communautaire, la Directive Cadre européaitu 23 octobre 2000 fixe une politique

dans le domaine de I'eau. Si elle s’inspire duéyst de gestion de I'eau en France, elle
insiste sur les principes d’information et de m#p&tion de la population dans toutes les



phases de sa mise en ceuvre. Elle a comme prinolgattif d’atteindre un bon état
ecologique des eaux, d’ici 2015, au sein des Htatsbres.

Pour cela, les Etats membres doivent franchir dgages. Tout d’abord, ils doivent identifier

et analyser les eaux européennes, recensées parsbaspar districts hydrographiques. lls
adoptent ensuite des plans de gestion et des pnogra de mesures adaptés a chaque masse
d’eau.

La loi sur I'eau et les milieux aquatiques (LEMAY 80 décembre 2006 s’inscrit dans
I'objectif de la directive cadre sur I'eau.

La LEMA a rénové le cadre global défini par lesleur I'eau du 16 décembre 1964 et du 3
janvier 1992 qui avaient bati les fondements dpditique francaise de I'eau : instances de
bassin, redevances, agences de I'eau.

Les orientations de la LEMA sont :

- donner les outils en vue d’atteindre en 2015 I'ofifele « bon état » des eaux fixé par
la Directive Cadre sur I'Eau,

- améliorer le service public de I'eau et de I'asssi@ment : acces a I'eau pour tous
avec une gestion plus transparente,

- moderniser I'organisation de la péche en eau douce,

- prendre en compte l'adaptation au changement chonatdans la gestion des
ressources en eau.

Les tables rondes organisées par le colloque amt dour but de souligner les avancées de
ces meécanismes tout en pointant leurs limites.



. 'EAU ET LES ACTIVITES PRODUCTIVES : INDUSTRIEE T AGRICULTURE

Plusieurs questions ont été abordées lors de taite ronde : l'utilisation de I'eau dans
lindustrie et en agriculture, la protection dedgsource et la prévention des risques sanitaires
et environnementaux.

1. Les besoins en eau dans les secteurs de I'HgrEuertiaire et industriel

L’eau est, en effet, une ressource importante tmnactivités agricole et d’élevage ainsi que
dans les secteurs tertiaire et de 'industrie.

1.1 Concernant I'agriculture, il est incontestable geedomaine est un grand consommateur
d’eau. S’il paye I'eau du systeme d’adduction d’'eatiable pour ses activités agricoles, le
débat se pose surtout sur l'irrigation et la padlutpar les nitrates et certains produits
phytosanitaires.

Selon l'avis du CESE « la réforme de la politiquel@au » paru en 2000, plus de 100 000
exploitations irriguent en France. L'irrigation pegt d’assurer une bonne qualité des produits
a des consommateurs exigeant et une bonne réguiéajprovisionnement, tant du point de
vue qualitatif que quantitatif. Elle participe dacbn tres importante a 'aménagement du
territoire et au développement économique.

L’eau servant a lirrigation est beaucoup moinsrehgue celle d’'un consommateur lambda.
En effet, I'eau utilisée pour l'irrigation n’est pdéa méme que I'eau du robinet. Elle ne recoit
aucun traitement. Par conséquent, aucune techeigaacun personnel n’intervient dans sa
gestion, contrairement aux réseaux des eaux pstable

1.2 Le secteur tertiaire est lui aussi un grand comsataur d’eau. Des activités telle que le
tourisme, les transports par voie d'eau ou enceee gdrofessions de santé ont besoin
d’énormément d’eau et sont souvent a I'origine diéugions.

1.3 Les besoins en eau de l'industrie sont quant a aanséquent. Hors le secteur de
I'énergie, chaque année 4,5 milliards de m3 sofiepés.

Le prélevement en eau du secteur énergétique estesplus important car il s’éleve a 25

milliards de m3. Méme si cette eau est le plus sotivejetée dans la nature, elle est
généralement d'une température élevée.

2. Les aires de captage d’eau

Depuis plusieurs années le forage se développdudeep plus. Plusieurs facteurs peuvent
expliqguer cet engouement: linquiétude sur I'évmn du prix de l'eau, l'apparente
disponibilité des eaux souterraines et des prapasitle forages a petits prix.

Néanmoins cette pratique connait de nombreusasudiés.



Le forage est soumis a déclaration ou autorisatt@pendant la situation administrative est
caractérisée par un certain désordre. Ainsi, dautmoitié des installations pour prélever I'eau
a eté soumise a déclaration ou autorisation.

Ce non respect de la loi s’accompagne de dommagésgéques et de risques de pollution.

Le premier risque est celui de contamination d’mappe par une autre. La pollution est liée a
la profondeur de la nappe. Par conséquent, selprofandeur de la nappe, le forage traverse
plusieurs couches de sols, tantét perméables ttiamp@rméables, avant d’arriver a la nappe a
capter. Ainsi, les eaux polluées passent de nappemappes et viennent contaminer la
derniere nappe.

Les risques liés a la surexploitation de la nappeessentent aujourd’hui. En effet, les eaux
souterraines ne bénéficient pas d’'une gestionmadibe. Malgré des efforts de la part des
agences de I'eau, le risque est encore éleveé.

Dans son rapport de 2010, « L'eau et son droie %;dnseil d’Etat recommande de protéger
les captages pour garantir la qualité de I'eaulpetgrace a la délimitation d’'un périmetre
interdit de toute activité.

En effet, les niveaux de protection sont actuell@nf@bles. Seulement la moitié des captages

avaient fait I'objet d’un périmetre de protection 2006. Cette difficulté a protéger les
captages d’eau s’expliquent par deux facteurs :

- la trop lourde responsabilité des communes a gégte protection (pas assez de
moyens),

- le manque de volonté des élus d’augmenter les nsoyisant a renforcer la protection
des captages.

Ainsi, il convient de réeviser et de simplifier lpsocédures visant a définir et a installer les

périmétres de protection, notamment le Plan NatiSaaté Environnement adopté par la loi
du 9 aolt 2004 afin d’améliorer la qualité de I'eau

Par ailleurs, il n’en reste pas moins que le sealeu’agriculture est de plus en plus souvent
« pointé du doigt » pour pollutions et dégradatisms|’eau.

Pourtant, dans les années avenirs, le monde agrsesh confronté a de nombreux défis et
devra donc trouver des solutions pour garantirhore qualité de I'eau.

3. Les enjeux de 'agriculture

Que ce soit au niveau national ou internationaigriculture se voit confronter a plusieurs
défis : défi alimentaire, environnemental et sargtaénergétique, climatique, économique,
social et territorial.



3.1 Le défi alimentaire

Dans un futur proche, le probleme de I'eau serectkment lié a la production d’aliments. En
effet, en 2050, la population mondiale approchesa9 milliards d’habitants. L’augmentation
de la production agricole parait inévitable afiassurer une sécurité alimentaire. Cependant,
au vu de l'urbanisation et de la désertification gacompagneront I'accroissement de la
population mondiale, il y aura de moins en moinswi#aces cultivables.

Il y aura également de plus en plus d’exportataasessources en eau vers les zones les plus
désertiques. A titre d’exemple, a I'heure actuadle,Tunisie, 96 % de I'eau consommée sert a
la production de nourriture. Or, cet Etat vit assles de ses ressources en eau et doit en
importer.

Cette situation se produira d’'une maniéere régulikares de nombreuses zones seches.
Ainsi, la France, et plus généralement I'Union Epdenne, devra mettre la sécurité

alimentaire au sein des préoccupations de la godétiagricole commune pour soutenir une
agriculture durable et protéger les ressourcesen e

3.2 Le défi environnemental et sanitaire

Le secteur agricole doit produire suffisamment tentprenant en compte le respect de la
santé publique et de I'environnement ainsi quediesensions sociales et économiques du
développement durable.

Il s’agit ici de concilier alimentation des popudais et qualité sanitaire globale des aliments.

3.3 Le défi climatigue, I'eau et la biodiversité

Des effort doivent étre réalisés afin de concif@agmentation de la production et la gestion
optimale des ressources naturelles pour pouvagnoder durablement d’eau, en qualité et en
guantité suffisantes.

70 % de I'eau consommée dans le monde sert adidgrie et a I'industrie agro-alimentaire.
Or, il existe un énorme déficit de moyens pour ténle gaspillage et la pollution de I'eau.

Ainsi, il est impossible de garantir une disponiéitiurable de I'eau.

Le CESE, dans son avis «Une agriculture producsioacieuse de prévenir les risques
sanitaires et environnementaux » de 2008, faiblestat que dans les années a venir il faudra
produire plus pour relever le défi alimentaire teumt produisant mieux pour préserver les
ressources naturelles. Il recommande donc la miseplace d'outils de régulation et



d’arbitrage entre ces deux intéréts pour conailieit a la sécurité alimentaire et protection de
I'environnement et des ressources naturelles.

II. LES USAGES DOMESTIQUES

Cette table ronde a eu comme objet principal lestijons portant sur la qualité de I'eau et sur
la satisfaction des consommateurs.

La qualité de I'eau amene a évoquer l'utilisatias @aux pluviales, la réutilisation des eaux
usées et I'assainissement de I'eau.

Selon l'article R. 214-5 du Code de I'environnemesatconstituent un usage domestique de
'eau, au sens de l'article L.214-2, les prélévetsegst les rejets destinés exclusivement a la
satisfaction des besoins des personnes physiqoesigtaires ou locataires des installations
et de ceux des personnes résidant habituellemestlsar toit, dans les limites des quantités
d’eau nécessaires a lalimentation humaine, auxnsod’hygiene, au lavage et aux
productions végeétales ou animales réservées a lasauomation familiales de ces
personnes ».

Les usages domestiques de l'eau peuvent s’appréoigs deux catégories: les usages
alimentaires et corporels (eau de boisson, bainshis...) et les autres usages domestiques
comme le linge, les sanitaires...

Au total, sur 33,5 milliards de m3 d’eau prélevés FFrance chaque année dans le milieu
naturel, 6 milliards de m3 sont consacrés a laidigion d’eau potable. Ces 6 milliards de m3
d’eau prélevés sont ensuite traités et distribués.

Ainsi, il est intéressant d’étudier les différepi®cessus qui interviennent dans ces usages

domestiques, a savoir, l'utilisation des eaux p@ies, la réutilisation des eaux usées et
I'assainissement de I'eau.

1. L'utilisation des eaux pluviales

La pollution des eaux pluviales est inévitable neagt étre limitée par des mesures simples.
Il convient donc d’éviter l'impermeéabilisation desols, phénomeéne, qui favorise les
inondations et les pollutions des eaux de pluies.

Il faut donc développer des techniques dites «redteves » afin que l'urbanisation ne
conduise pas inéluctablement a 'imperméabilisaties sols.

Ainsi de nouvelles méthodes d’entretien des susfacesol, un nouvel aménagement urbain
et une réglementation adaptée sont des technidigesatives visant a faciliter la protection
des eaux pluviales.



2. La réutilisation des eaux usées

Réutiliser les eaux usées d’une collectivité cdasiésrécupérer les eaux issues des stations
d’épuration, les stocker et les utiliser pour desges variés qui n’exigent pas de l'eau
potable : arrosage en milieu urbain, utilisationduistrielles, irrigation agricole voire en
recharge de nappe souterraine.

La réutilisation des eaux usées est une pratigie rfpandue dans les régions du Monde
affectées par des pénuries de ressources en eau.

En France, certaines collectivités commencent &lis&u les eaux usées, soit afin d'éviter un

prélévement excessif sur d’autres ressourcesgdaag le but d’éviter des rejets d’eaux usées
dans un milieu fragile.

3. L'assainissement

Elément a part entiere du droit & I'eau, reconnmroe un droit de ’homme dans une
recommandation de 'ONU en juillet 2010, I'assas@isient de I'eau prend une part de plus en
plus importante lorsque I'on parle des usages dogues de I'eau. Méme si la France n’a pas
de retard dans ce domaine, il n’en reste pas npias3% de la population ne posséde pas un
assainissement adéquat.

En France, le service public de 'eau s’est vulater de nouvelles obligations relatives a un
contr6le a I'intérieur du domaine privé, tant ses buvrages d’alimentation en eau que sur les
installations d’assainissement. Par conséquentjolmaine d’intervention des agents du
service public ou de ses délégataires est élargi.

L’amélioration de l'assainissement en France passsi par la mise en place des meilleures
techniques disponibles dans la gestion des rés#aaxn. En effet, des procédés performants
permettent un meilleur assainissement de I'eaur Pela les collectivités doivent travailler
conjointement afin de mettre en ceuvre cette gedifaamique.

Le regroupement des collectivités en intercommtgmla également I'avantage de leurs
donner une taille suffisamment grande pour limigecolt de ces démarches a des niveaux
economiquement raisonnables.

Si le contréle de I'assainissement de I'eau esedewne priorité aujourd’hui, c’est en partie
pour stopper les risques sanitaires et environngaenqui peuvent en découler. Un bon
assainissement est le gage d’'une bonne eau potable.

Il existe 54 criteres qui déterminent une eau getaes derniers sont vérifies chaque année
par plus de quatre millions d’analyses.

Les contrdles réglementaires sont externes, eiegpar les directions départementales des
affaires sanitaires et sociales (DDASS) mais am$sines, les opérateurs ayant I'obligation
de procéder a des analyses de surveillance todbray du processus de production de
distribution.
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L’eau est parmi des produits alimentaires les pargrolés. Le taux de conformité au code de
la santé publique est supérieur en France a 98 %.

En témoigne, par exemple, la norme « nitrates >tehaur en nitrates est actuellement limitée

a 50 mg par litre. Cette norme a été établie pépomdre aux exigences de la population la
plus fragile, nourrissons et femmes enceintes.

4. La participation des usagers

Tout citoyen peut participer a la gestion de l'eRaur cela, de nombreuses instances existent
pour qu’il puisse s’'informer et faire connaitre gmint de vue sur la gestion de la ressource
et/ou le fonctionnement du service public.

Ce droit de participation du public est d'ailleursscrit a l'article 14 de la Directive
Communautaire Cadre sur I'eau.

Au niveau du bassin, I'article 82 de la LEMA a méfh@ la composition des comités de bassin,
qui jouent le role de « parlement des agences dsirba et dont la composition large doit
normalement permettre de représenter tous les issdgé’eau.

Au niveau municipal, des Commissions consultatiles services publics locaux ont été
créées pour donner la possibilité de discussiot® ées consommateurs, les collectivités
organisatrices du service et les opérateurs, négisssitent une mise en ceuvre systématique.

Cependant, de nombreux consommateurs estiment seéfpa suffisamment informes,
notamment sur le prix de I'eau.

La facture d’eau donne deux informations a 'abonné

- son volume de consommation et donc son évolution,
- la répartition de cette recette entre service diatidn deau, et service
d’assainissement et taxes.

Ces informations paraissent parfois insuffisantasedains consommateurs. La distinction
entre abonnement (part fixe) et consommation {arable) ne semble pas rendre compte de
la réalité des colts et de leur répartition ré&lasieurs absences sont a noté :

- latransparence sur les codts réels des servitdisgu
'emploi et le destinataire des paiements effectués

Outre le probleme de transparence de la facturaug’ane meilleure compréhension des
acteurs de la gestion de lI'eau est a clarifieraQesserait par la multiplication des débats
publics et par une collaboration entre les diffégsrassociations et les pouvoirs publics.

Il faut, en effet, noter que la plupart des litidegs a I'eau portent sur une contestation des
factures et non sur la qualité de I'eau.
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1. GOUVERNANCE DE L'EAU : QUI GERE L'EAU EN FRANC E ?

Cette table ronde aborde la question de la goueende I'eau en France du point de vue de
la gestion de la ressource au plan global et aulplzal. Elle examine comment résoudre les
conflits d’'usage d’'une ressource plus rare. Bielune soit pas centrée sur les modes de
gestion, elle étudie la conjonction public-prive.

A été également abordé les questions de la fixationprix de I'eau et la tarification
« sociale » de I'eau.

1. Les grands principes de la gestion de I'eaurande

La protection de I'eau, sa mise en valeur, sa uestian et sa remise en état, sa gestion, sont
d’'intérét général et concourent a I'objectif de eléppement et a la santé des générations
présentes sans compromettre la capacité des générhattures a répondre aux leurs.

En France, la commune est responsable des deuxonsisde service public de l'eau:
production et distribution de I'eau potable, évdmraet traitement des eaux usées. Le maire
peut étre pénalement condamné pour défaut de geoservices d’eau.

Le service public de l'eau est donc assuré par mmdtitude de services locaux,
d’organisations diverses et de tailles économigxé€mement variées.

Afin d’assurer une bonne qualité de I'eau distrigudes communes se regroupent. Cela se
justifie d’autant plus que la structure des sewiparait déséquilibrée face a celle de I'offre
privée.

Lorsque la collectivité fait appel a une entrepredke est dans ce cas liée a son délégataire par
le contrat autonome qui prévoit les conditions glekation et d’évolution des prix.

La loi sur I'eau de 1992 est venue renforcer uigger@dentation ancienne visant a contraindre
les services d’eau a l'autonomie organisationnetléinanciére. Il n'est donc pas possible

d’organiser des transferts financiers entre le btudgnéral de la commune et le budget des
services d’eau et d’assainissement.

2. La répartition des compétences entre les différaiveaux de collectivités en matiére de
gestion de 'eau.

La gestion de I'eau et de I'assainissement estraféssentiellement communale. C’est la loi
du 30 décembre 2006 qui affirme que la communea@sipétente en matiere d’eau potable,
sous réserve des compétences exercées par lesedémas et les associations syndicales
autorisées a la date de publication de cette loi.



12

La commune a pour role essentiel la distributionl'dau potable. Pour cela, elle doit
satisfaire cinq objectifs :

- L’élaboration d’'un schéma de distribution d’eau gd¢ déterminant les zones
desservies par le réseau de distribution,

- La production de cette eau, qui comprend I'établissnt des périmétres de protection
des captages d’eau destinée a la consommation hemai

- Le traitement de I'eau,

- Son transport et son stockage dans des réservoirs,

- Sa distribution au moyen dun réseau de canalisgatijusqu’au branchement
individuel et aux compteurs des usagers.

L’assainissement, apparu plus tardivement, a &#ndé a la distribution d’eau potable et
considéré comme un service public communal pagédgslateur depuis la loi du 3 janvier
1992 (art L. 2224-8 du CGCT).

Il existe deux types de services :

- l'assainissement collectif,
- l'assainissement non collectif.

Le premier consiste a collecter les eaux usées lpsuamener vers une station d’épuration
(unité de dépollution) ou elles sont traitées avkétre rejetées dans le milieu naturel.

L’assainissement non collectif consiste a contré@erinstallations individuelles privées non
raccordées au réseau public et, facultativemels &ntretenir en vue d’assurer la salubrité
publique.

Les départements jouent un réle moindre dans lgogede I'eau, agissant davantage dans les
zones rurales. lIs financent les équipements dtlessmmaitres d’ouvrage dans 'aménagement
hydraulique, apportant une assistance techniqoéfrant les aides permettant le maintien de
'accés a I'eau pour les plus démunis.

lls participent également au schéma directeur d'emgément et de gestion des eaux
(SDAGE).

Quant aux régions, leur implication est plus réeeheur role se développe. Elles ont pour le
moment la compétence dans la création des canaperet fluviaux situés sur les voies
navigables transférées a la région et participens@éma directeur d’aménagement et de
gestion des eaux.

Enfin les représentants de I'Etat, ont en chargPdhce de I'eau et sont a linitiative de
I'élaboration des SDAGE.
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3. Le prix de I'eau

Depuis plusieurs années, on constate une baissa densommation d’eau. Cette baisse
s’explique par la tertiarisation de I'’économie et linnovations technologies limitant la
consommation d’eau dans les habitats.

Deux remarques peuvent étre faites quant a cetsdba

- cette baisse n’a aucun impact sur la part fixeadadture d’eau,
- cette tendance peut remettre en question le manglromique des opérateurs des
services d’eau, qu’ils soient public ou prive.

Le prix de I'eau repose sur le principe « I'eavep&au ». Les consommateurs supportent par
leur facture d'eau la quasi-totalité des dépenségs| aux investissements et au
fonctionnement en application du principe de récaip@n des codts inscrits a I'article 9 de la
Directive-Cadre sur 'Eau.

Dans le prix du service de distribution de I'eaamene dans celui de I'assainissement, il
convient de distinguer une part fixe, 'abonnemenhtine partie variable calculée en fonction
des volumes consommés. L'arrété du 6 aolt 2007eprapplication de la LEMA a plafonné

le montant de I'abonnement a 40% du codt du semp@e les communes urbaines et 50%
pour les communes rurales, sur la base d'une camstion annuelle de 120 m3. La

présentation de cet encadrement de la part fixen@mmne garantie pour l'usager est
contestée par un certain nombre d’associations.

Il faut toutefois noter de fortes disparités régi@s puisque dans les communes dotées d'un
assainissement collectif le colt de 'abonnemenievde 109 euros en Corse, a 26 euros en
lle de France. L'arrété du 6 aolt 2007 prévoit darsarticle 5 que I'encadrement passera au
1*" janvier 2010 a 30% du montant total de la factomapour les villes et 40% pour les
communes rurales, a appliquer au plus tard'lmdvier 2012.

Cette disposition de la LEMA contribue a la trargpon de I'article 9 de la Directive-Cadre
sur I'Eau qui pose le principe utilisateur-payeansl le domaine de I'eau. Il est a noter que
cette disposition concerne tous les usages de.I'eau

En France, les services d’eau et d’assainisseroenides services publics locaux relevant de
la compétence des communes ou des intercommunajitésassurent le rdle de l'autorité
organisatrice. Ces communes ou leurs groupememé&ent le tarif de I'eau par une
délibération de leur assemblée.

En gestion déléguée, I'autorité organisatrice fexerix et les clauses d’indexation du prix au
début du contrat, sans préjudice de procéduregvsion quinquennale. En régie, I'autorité
organisatrice arréte le prix de I'eau tous les aagprocédure de fixation et d’approbation du
prix de I'eau par 'assemblée délibérante gardati€gitimité et le caractere démocratique du
prix de I'eau payé par l'usager.
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Les taux des redevances, autre élément constlufifrix de I'eau, sont fixés par les conseils
d’administration des Agences de I'eau et les caridi bassin lors du vote d’approbation des
programmes d’intervention.

4. La nécessité de repenser certains aspectdal#ization de I'eau

Dans son rapport « L’eau et son droit », le Cordi&ilat propose quelques pistes afin de faire
évoluer la tarification.

La premiére consiste & augmenter le montant deniadment et son poids relatif dans la
facture, mais la LEMA et l'arrété du 6 aolt 200@nnent de plafonner cette part fixe et les
enquétes d'opinion mettent en évidence une moingceeptation du paiement de
'abonnement par les usagers.

La plupart des associations de consommateurs demande baisse, voire la suppression de
la part fixe de la facture d’eau. En effet, cetegnitre est une charge importante pour les
revenus des menages les plus modestes. Ces asssctlgmandent donc, que les opérateurs
publics ou privés fassent réduire leur plate-fordee colts fixes quand la consommation

baisse en volume.

La deuxieme revient a imputer les investissemenigplémentaires a ceux qui les

occasionnent (pollueur-payeur par exemple) oucalfiser une partie des charges qui ont été,
par commodité politique ou de gestion, imputées cansommateur d'eau potable et

obscurcissent aujourd’hui la lisibilité de la faetu

La troisieme s’efforce de dégager de nouvellestrezgour les exploitants, par exemple en
leur permettant de facturer les eaux usées rec/cliimme s'’il s’agissait d’une eau préleveée.

La quatrieme conduit, si les collectivités répugn@raugmenter le colt unitaire du metre

cube, a les autoriser a rémunérer partiellementpliigtant en fonction de critéres de
performance indépendants des volumes facturésagear.

La tarification sociale apparait aussi comme utesrative.

La loi confere depuis le ®1janvier 2010 une plus grande souplesse aux comsnune
puisqu’elles peuvent opter pour un tarif uniformenaétre cube ou pour un tarif progressif
ou dégressif. Quelgues communes mettent en placecette base un tarif progressif,
comportant, avec la suppression de I'abonnemensuetnl’un montant fixe, une tarification
basse pour une premiére tranche correspondantesmainis domestiques fondamentaux et une
tarification plus forte au-dela.




